3- Los padres de familia
Resulta de capital importancia buscar caminos que conduzcan a estrechar las relaciones y coadyuvar esfuerzos entre los padres de familia y los educadores en lo que respecta a la labor con los hijos-educandos; gracias a esto, muchos esfuerzos alcanzarán su plena realización, la prevención será una realidad y la comunidad educativa se constituirá verdaderamente. Para favorecer esta relación, se señalan algunos lineamientos que a continuación se ofrecen:

· La participación de los padres de familia: bases teóricas y sugerencias

· Plan de interacción con los padres de familia: guía para su elaboración

· Las reuniones con los padres de familia: sugerencias

· Cuestionario para los padres

· ¿Cómo comprender y ayudar a nuestros hijos?

· Ustedes pueden ayudar a su hijo en los estudios

· Relaciones padres-hijo

1)- La participación de los padres de familia
Bases teóricas y sugerencias

Una persona, en tanto más participa en un grupo, más se identifica con él. A continuación se nombran una serie de hipótesis que proporcionan nuevos modelos de participación, tanto en el centro educativo, como en la tarea y entre las personas.

Identificación con el centro educativo como institución 

Cuanto mayor sea el aprecio a los padres, hay más probabilidades de identificación. Toda persona afirma su propio yo a través del aprecio de los demás, de lo cual surge una identificación. Y cuantas más posibilidades tienen los padres de participar y aportar en la vida del colegio, hay más probabilidad de identificación. Lla estima debe ser personalizada.

Cuanto más personalizada es la educación, hay más probabilidad de identificación. Los padres de familia se movilizan de acuerdo a las necesidades e intereses por educar a sus hijos. En la medida que la institución atiende con manera personal a cada alumno, los padres se identificarán más con ella. Es importante que los padres guarden una en relación con el tutor.

El prestigio de la institución gratifica la pertenencia de los padres. Una de las tendencias de los padres es a vincularse con grupos que ostentan prestigio en la sociedad, lo que genera un movimiento de identificación y participación. Para que una institución cuente con el prestigio es necesario que posea un proyecto propio, que tenga un sello de seriedad, que ostente un alto nivel de profesionalismo docente y con alto grado de eficacia.

Identificación con las personas

La identificación de las personas con el grupo depende de:

El prestigio de cada individuo percibido por los integrantes del grupo. Las personas tienden a asimilarse a aquellos grupos que muestran prestigio. Por eso es importante contar con padres líderes que dinamicen la participación de los demás por su ponderación, compromiso y atención a los integrantes.

Que el grupo establezca objetivos que puedan ser ampliamente compartidos. Es importante que el grupo se ponga de acuerdo en algunos objetivos sencillos y a medida que los logra, que genere nuevos objetivos, con ayuda de los padres-líderes.

Frecuencia y fluidez de la interacción. La integración de los padres en el grupo depende de la frecuencia de la comunicación, de la eficacia en buscar soluciones y de la fluidez de las direcciones; aspecto que se puede propiciar en los grupos pequeños.

Evitar elementos que estimulen la competencia (en cuanto pugnas de poder). Si a alguien se le pide participación y percibe que se le solicita para que unos integrantes del grupo satisfagan sus deseos de mando, de poder o de notoriedad... se producirá un debilitamiento de la identificación.

Identificación con la actividad o tarea

Es necesario que además de la identificación, se promueva la capacidad activa de los padres de familia en la institución. Para evitar que su presencia se reduzca a conductas pasivas (asistir a juntas, escuchar informes...), es necesario:

Cuanto más creativa es la labor, más fuerte será la identificación. Hay mayor participación cuando la persona aporta, para que surja una mayor identificación y participación.

Cuanto más sentido se percibe en la acción, habrá mayor participación. La auténtica fuerza motivadora de toda acción es el sentido o significado de las acciones. Para conseguirlo deben conocerse las auténticas necesidades que inquietan a los padres de familia, para ofrecerles una respuesta; la expectativa de respuesta es motivadora de la participación.

Si se inserta la actividad en el proyecto, mayor será la identificación. Un proyecto es una fuerza que arrastra muchas actividades; si las acciones contribuyen a ese proyecto,éste atrae la participación. Las familias y su proyecto deben ser unas de las principales razones de las actividades que se generan.

Consecuencias

De lo dicho se derivan algunas consecuencias que llevan a repensar la participación de los padres en los centros educativos, con programaciones de largo alcance.

Los directivos y educadores son los que favorecen la participación. Los educadores son los que deben impulsar la creación y participación en la comunidad educativa para construirla con la presencia activa de los padres; si los que convocan a los padres son los educadores, se asegura una mayor participación; hay que tomar en cuenta que la actividad de los padres no debe quedar permanentemente tutelada por los educadores.

Los padres participan en el grupo de su hijo. Ellos participan en el ámbito natural donde se educa su hijo; de éste se puede solicitar la participación en otros grupos de la misma institución, con tal que se coordinen las actividades de manera paulatina.

Es necesario contar con ‘padres-líderes’ que favorezcan la participación. Ëstos deben colaborar tanto con otros padres de familia, como con los educadores, dirigir hacia los objetivos consensuados y previstos, y buscar la negociación ante los problemas que se presenten.

Es necesario unificar actitudes con respecto a los objetivos. La participación de los padres debe responder a un plan de formación progresiva de los padres, con tal que el centro tome en cuenta las aportaciones de los padres.

Variables que intervienen en el proceso de integración y de participación de los padres de familia en los centros escolares

Es conveniente tomar en cuenta aquellas variables que intervienen en la constitución y funcionamiento de una comunidad educativa auténticamente participativa. Se debe diferenciar entre variables operativas o finales (acto propiamente participativo) y variables instrumentales (las que contribuyen a la participación).

Estas variables proporcionan una metodología de estudio (planeación y evaluación) de la participación de los padres en la institución, con lo cual se facilita la toma de decisiones. Con las variables se anotan unas sugerencias que ayuden a elaborar cuestionarios para su evaluación.

1.1)- Variables operativas o finales

Estas variables ayudan a:

· Fijar objetivos.

· Tomar decisiones adecuadas.

· Controlar de eficacia de dichos objetivos.

Fijación de objetivos

Partiendo de los objetivos generales de la comunidad educativa, se desprenden múltiples objetivos particulares que pueden ser seleccionados por los sectores que la constituyen:

· Los padres perciben de manera clara los objetivos del centro.

· Los objetivos responden a las perspectivas y necesidades de los padres.

· Los padres son llamados a fijar los objetivos más operativos relacionados con la formación de sus hijos.

· Los padres de familia aceptan los objetivos.

· Hay actividades programadas para colaborar en la fijación de objetivos. 

Toma de decisiones

Cuando realmente existe la comunidad educativa hay posibilidad de decidir en todos los niveles a través de un proceso bien integrado y coordinado:

· Predominan las decisiones de grupo, sobre las decisiones personales.

· Las personas que toman las decisiones en la Institución tienen información del ámbito familiar.

· Los padres saben que sus opiniones contribuyen a una mejor toma de decisiones.

· Los padres conocen cuáles son los ámbitos en los que pueden participar.

· Los padres participan lo suficiente en dicha toma de decisiones. 

Control de eficacia

Cuando existe la comunidad educativa, el control de la eficacia ocurre entre todos los miembros que la integran:

· Existe un control de la eficacia de la institución en su labor educativa. 

· La institución cuenta con instrumentos para valorar su eficacia.

· El control de los resultados es una cultura de los integrantes de la comunidad educativa.

· Los padres participan este control de la eficacia.

· Los padres perciben que este control de la eficacia ayuda a mejorar los objetivos y las estrategias.

1.2)- Variables instrumentales

Clima de confianza 

Una buena política de información y de consulta es una garantía de mejora del clima de confianza, que puede asegurar una participación funcional:

· Los padres de los alumnos se sienten libres de dar su opinión. 

· No se perciben comportamientos hostiles hacia los educadores o de éstos hacia los padres.

· La institución considera ideas y opiniones de los padres antes de tomar decisiones.

· Se percibe en la institución interés hacia los padres. 

· Los padres se identifican con la institución. 

Proceso de comunicación

En un ambiente de integración de los padres, la información se produce en ambas direcciones, se discute abierta y constructivamente, y se procura que esté a disposición de todos:

· Los padres conocen bien lo que sucede en la institución.

· Los padres son informados acerca de los objetivos generales de la institución.

· Los padres son informados de las medidas de la institución y las causas que motivan.

· La información fluye en todas direcciones.

· No existen sectores que se privilege con información especial. 

Mecanismos de interacción

La comunicación fluida y rica de contenido exige contar con mecanismos de interacción adecuados, de tal manera que se pueda garantizar la posibilidad de influencia de ideas y de conductas de la institución hacia los padres y de los padres hacia la institución:

· La organización de la institución facilita la comunicación.

· Los grupos que representan a los padres se comunican con sus asociados.

· Hay en la institución actitudes de trabajo en equipo de las que participan los padres.

· Los conflictos se resuelven por vía de diálogo.

· Los padres de los alumnos se sienten realmente representados.

Formación

Las conductas de participación se pueden promover y cultivar. Es necesario comenzar por acometer acciones orientadas a la preparación de sus miembros en dos vertientes: la información y el entrenamiento paulatino en actos que lleven a fijar objetivos y tomar de decisiones. La falta de participación integrada puede convertir la presencia de los padres en batalla dialéctica poco productiva:

· Los padres cuentan con información de la problemática educativa para participar en el proceso educativo.

· Los padres cuentan con sesiones que mejoren su capacidad de participación en la institución.

· Los padres participan de acuerdo con las perspectivas globales, más que en casos particulares.

· La formación actual de los padres enriquece la marcha de la institución.

· La institución ha contribuido a que los padres aprecien más el valor de la educación.

· La institución cuenta con cursos formativos para los padres de familia.

· Los padres de familia asisten y aprecian dichos cursos. 

2)- Plan de interacción con los padres de familia
Guía para su elaboración
Un plan de interacción con los padres de familia contempla los siguientes aspectos:

· La reunión inicial con los padres de familia.

· La fijación de objetivos y de compromisos.

· La reunión intersemestral.

· La reunión de evaluación anual.

· Las entrevistas de inicio de año e intersemestral.

· La visita domiciliaria a la familia de los alumnos.

· Elaboración conjunta de un plan de formación permanente con los padres de familia: Diálogos de Padres, Escuela de Padres...

· Aplicación de encuestas y cuestionarios a los padres de familia y a los alumnos.

· La manera de solicitar entrevistas por parte de los padres de familia.

· Otras entrevistas que se soliciten por parte del tutor.

· Participación en las actividades propias de la institución educativa.

3)- Las reuniones con los padres de familia

Sugerencias
3.1)- La reunión inicial con los padres de familia

Guía para la sesión

1)- Presentación de los asistentes y del tutor

Para romper el hielo el tutor puede iniciar presentando a las autoridades que asistan a la reunión, y presentarse a sí mismo: nombre, materia que imparte, años que lleva en la escuela, experiencia educativa, en general todo aquello que facilite la distensión y apertura del grupo. A continuación se pide a cada uno de los asistentes (o por familia, o a algunos) que se presenten. Se les pide que indiquen: nombre, profesión, número de hijos, dónde viven... (en caso de que no resulte muy largo).

2)- Información por parte del tutor (Complementaria)

· Conviene que explique o recuerde el organigrama de la escuela.   

· Presenta los objetivos y finalidad del tutor, sus funciones, y la manera en que llevará la tutoría, horarios de entrevista...

· El grupo al que pertenece su hijo:  objetivos y actividades que se han propuesto...

· Entrega una hoja con los datos de: materias, profesores, horarios.

· Explica la metodología del trabajo académico: hábitos y métodos de estudio, técnicas de investigación, planificación del trabajo, tarea y estudio diario, asistencia a clase, manera cómo se califica.

· Terminar con algunas normas de funcionamiento del plantel: puntualidad, asistencia, respeto entre los integrantes de la comunidad educativa y cuidado del mobiliario.

· Agregar lo propio del año que se cursa.

3)- Posibilidades de colaboración de los padres de familia

· Crea un clima en casa de comunicación y buenas relaciones, a la vez de una adecuada exigencia entre sus integrantes, de acuerdo con la edad.

· Propiciar también un clima de estudio y trabajo.

· Dar seguimiento a sus hijos en los estudios, de acuerdo con su edad.

· Apoyar a la Institución en: la puntualidad, asistencia y esfuerzo de su hijo.

4)- Objetivos prioritarios en la formación de los hijos

· Se entrega un listado de cinco posibles objetivos (ya elaborados, de acuerdo con la edad y con el grado del educando).

· Por equipos, los padres de familia discuten el listado anterior, hasta fijar las metas que se proponen.

· Se procede a una puesta en común.

· Se adoptan los objetivos por consenso.

· Se fijan los compromisos de los educadores para alcanzar esos objetivos.

· Se fijan los compromisos de los padres de familia para alcanzar esos objetivos.

5)- Planes formativos para los padres de familia 

· Información de los planes formativos para padres de familia en la institución.

· Otros planes formativos en otras instituciones.

· Otras sugerencias.

6)- Información de la existencia del departamento de orientación 

· Exponer brevemente las funciones del departamento de orientación educativa de acuerdo con el grado escolar, las actividades programadas, el personal, la ubicación.

3.2)- Reunión intersemestral con los padres de familia

Guía para la sesión

Se presentan  sugerencias para tanto padres de familia como educadores, puedan evaluar lo acordado a principio de año.

Al terminar un semestre y antes de comenzar el siguiente y tal vez con motivo de las notas semestrales (o el período que coincida), es conveniente que se reunan los educadores y los padres de familia para evaluar los objetivos y compromisos acordados en la educación de los jóvenes.

Se presenta a los padres de familia un documento previamente elaborado, para ilustrar las posibles conductas de sus hijos de acuerdo con los objetivos acordados al principio de curso, así como otras conductas sobre los que conviene que los padres presten atención.

Y el tutor informa acerca de la situación, cómo percibe al grupo, sin admitir observaciones por parte de los padres. Sin embargo, detalla lo que ha observado.

Durante 10 minutos los padres responden el cuestionario de manera personal o en pareja y comentan el informe del educador, busca las posibles causas y apuntan las posibles soluciones.

Comentan en equipos de cuatro personas las conductas más coincidentes (positivas o negativas). Se analizan sus posibles causas (familia, amigos, escuela...) y sus soluciones.

De acuerdo con todo lo anterior se establece qué compromisos se adquieren para el próximo semestre en lo que respecta al alumno, a la familia, a los educadores, al grupo...

Se ve la posibilidad de desarrollar algunas jornadas de formación, de los temas que se anotan en este capítulo.

3.3)- Reunión de evaluación anual con los padres de familia 

Guía para la sesión

Se presentan estas sugerencias para evaluar al final del año lo acordado al principio del mismo y en la reunión intersemestral, por parte de los padres de familia y los educadores.

Esta última sesión se dedica a evaluar los resultados obtenidos en el curso escolar como consecuencia de la acción y participación que se han programado. 

Para evaluar la consecución de los objetivos que se han propuestos conjuntamente a lo largo del curso habrá que objetivar el pensamiento subjetivo de los padres. 

Para ello se presenta y evalúa el listado de los objetivos propuestos y los compromisos adquiridos a lo largo del año. Se calificará sobre 10.

Los resultados obtenidos se someten, como en reuniones anteriores, a un análisis de causas procedentes de los distintos ámbitos en los que se desenvuelve el educando y que influyen en su formación.

4)- Cuestionario para los padres

Nombre del alumno _____________________________________________ Grupo __________

Nombre del papá ___________________________________________ Profesión ____________

Nombre de la mamá ________________________________________ Profesión _____________

1- ¿Están satisfechos con el rendimiento académico de su hijo?

Mucho (   )     Bastante (   )     Normal (   )     Poco (   )     Muy poco (   )

2- ¿Cómo le resulta el estudio a su hijo?

Fácil (   )     Interesante (   )     Útil (   )     Difícil (   )     Aburrido (   )     Impuesto (   )

3- Las dificultades de su hijo en el estudio se deben a:

Se organiza mal (   )     Se distrae (   )     Siente poco interés (   )

Le falta constancia (   )     No sabe estudiar (   )

4- Diariamente, ¿cuántas horas dedica al estudio?

3 horas (   )     2 horas (   )     1 hora (   )     ½ hora (   )     Nada (   )

5- ¿Creen que son suficientes?     Sí (   )     No  (   )

6- ¿Creen que su hijo se esfuerza y trabaja todo lo que puede?

Siempre (   )     Con frecuencia (   )     A veces (   )     Raramente (   )

7- ¿Creen que el rendimiento académico de su hijo va de acuerdo con sus aptitudes y cualidades?  

Sí (   )         No (   )

8- ¿Cómo ven las relaciones de su hijo con los profesores?     Se siente satisfecho (   )

Se muestra indiferente (   )   Se manifiesta conforme (   )   Se queja de los profesores (   )

9- ¿Cómo reacciona su hijo ante las calificaciones?

Está de acuerdo (   )     Se muestra indiferente (   )     Las considera injustas (   ) 

10. ¿Creen que su hijo se encuentra a gusto en la institución educativa?     Sí (   )      No (   )

11- ¿Encuentra dificultades para integrarse al ambiente familiar?     Sí (   )     No (   )

12- ¿Cuáles creen que sea las principales cualidades de su hijo?

13- ¿Cómo consideran la comunicación en casa?

14- Pueden describir a su hijo:

15- Desean  hacer alguna observación que sirva para una mejor orientación de su hijo:
16- Qué propuestas pueden hacer para colaborar con la institución en la educación:
5)- ¿Cómo comprender y ayudar a nuestros hijos?

1) Conocer a su hijo e interesarse por él:

· Es algo obvio. Conocer a cada hijo es vivir más cerca de él, de sus alegrías, dificultades y problemas. Mantener una actitud de diálogo, sin forzar la intimidad. Expresando un sincero deseo de ayudarle (que el hijo diga cómo).

· Tener en cuenta la edad, la etapa en que está y la situación en que se encuentra.

· Exigirle de acuerdo con sus posibilidades.

· Mantener una relación con los profesores y el tutor.
2) Motivar y estimular su interés por el estudio:

· Que el ambiente familiar valore el estudio.

· Que se logre vivir el estudio como algo positivo, como fuente de satisfacción.
3) Animándole a estudiar:

· Otorgarle  la confianza que se merece. La autoestima  y un positivo concepto  de sí mismo son básicos.

· Valorar su esfuerzo en el estudio, más que las notas. Y valorar aún más su persona.

· Resaltar los progresos.

· Los éxitos mantienen el interés.

· Que las metas y los esfuerzos sean alcanzables. Llegar a acuerdos y  concertaciones. Por el estilo actual social los adolescentes han recibido todo sin mayores esfuerzos y sin dar nada a cambio. Esta es una actitud que debe evitarse.
4) Fomentar su responsabilidad:

· Cada integrante de la familia tiene responsabilidades. El estudio es  una de ellas. 

· Las buenas relaciones afectivas de los padres con los hijos proporcionan las condiciones adecuadas.

· Que el hijo experimente que sus éxitos y fracasos en gran parte se deben a sumanera de actuar.

5) Evitando:

· Desanimarle al primer tropiezo. Analizar con el hijo y con el tutor las posibles causas del fracaso.

· Imponerle castigos desproporcionados, que por no poderse cumplir, pierden su eficacia.

· Reprocharle constantemente sus malos resultados.

· Agobiar o atosigar con un control y vigilancias excesivos.

· La ‘psicosis’ de la nota o de los resultados, aunque los esperemos positivos.

· Evitar compararlos con otros muchachos: hijos, vecinos, compañeros.
· Chantajes o manipulaciones.
6) Favoreciéndole una mayor motivación interna:

· Que se busque la satisfacción personal, más que premios o castigos.

· Que el hijo se responda a las siguientes preguntas: ¿por qué y para qué estudio?, ¿qué objetivos me propongo?, ¿cómo me ayuda el estudio a conseguir esos objetivos?, ¿qué me aportan los estudios?
7) Cuidando las condiciones de estudio:

· Es preciso crear un buen ambiente familiar, con relaciones basadas en el respeto y la  confianza, pero no puede perderse de bista que no existe la familia ideal.  

· También es importante fomentar una actitud positiva hacia la escuela, y participar en la vida de la misma.

· Viendo al estudio como un medio de desarrollo de la persona.
8) Un adecuado lugar donde estudia:

· De ser posible siempre en el mismo lugar.

· En un lugar donde se favorezca la concentración y el silencio.

· Disminuir, en lo posible, las fuentes de distracción.
9) Los tiempos de estudio:

· Concediendo la importancia a una adecuada distribución del tiempo.

· Que el hijo elabore su propio horario de estudio diario y lo cumpla. 

· Evitar atosigar al hijo, recordándole continuamente el horario de estudio.

10) Estando informado de cómo se debe estudiar:

· Conociendo las diversas técnicas y habilidades de estudio e intercambiando con los profesores y el titular.

· Apoyando la adquisición de estas técnicas mediante lecturas y/o cursos. 
6)- Ustedes pueden ayudar a su hijo en los estudios

· Aconsejándole una buena organización y planificación del tiempo de estudio.

· Ofreciéndole su colaboración, pero sin suplir su trabajo.

· Creando un clima familiar afectivo y motivador.

· Citando sus éxitos y logros. Evitar halagos y adulaciones.

· Valorando positivamente sus esfuerzos y cualidades, pero sin chantaje.

· Aceptando sus limitaciones y defectos.

· No ocultando la información que realmente debe conocer el tutor.

· Tratando a cada hijo según su modo de ser.

· No comparando al hijo con un hermano u otro miembro de la familia.

· Proponiéndole metas y esfuerzos posibles y realistas.

· Considerándolo como persona y no solamente como estudiante.

· Criticándole los fallos y errores, pero no su persona.

· Evitando proyectar en su hijo sus propios temores y ansiedades.

· No queriendo compensar sus fracasos con los éxitos de su hijo.

· Teniendo una visión positiva de la vida, de las personas, de su hijo.

· Superando sus propios errores y problemas personales o familiares.

· Orientando las decisiones que tome su hijo.

· Respetando las decisiones que él tome, después de haberlas consultado.

· Valorando su persona y su felicidad. 

· Procurando que descanse el tiempo necesario.

7)- Relaciónes padres-hijo

	En mi casa me siento:


	Frecuente-

Mente
	Algunas veces
	Rara vez
	Nunca

	Relajado
	_______
	_______
	_______
	_______

	Feliz
	_______
	_______
	_______
	_______

	Seguro, confiado
	_______
	_______
	_______
	_______

	Ansioso
	_______
	_______
	_______
	_______

	Agresivo
	_______
	_______
	_______
	_______



	Estoy de acuerdo con mis padres en:


	
	
	
	

	Las actitudes morales
	_______
	_______
	_______
	_______

	Actitudes sociales
	_______
	_______
	_______
	_______

	Opiniones políticas
	_______
	_______
	_______
	_______

	Actitudes sexuales
	_______
	_______
	_______
	_______

	Me siento muy compenetrado con:


	
	
	
	

	Mi papá y mi mamá
	_______
	_______
	_______
	_______

	Mi papá
	_______
	_______
	_______
	_______

	Mi mamá
	_______
	_______
	_______
	_______

	Los tres pensamos parecido
	_______
	_______
	_______
	_______

	Me llevo bien con mis hermanos
	_______
	_______
	_______
	_______


� Gregorio, De (1997).


� Los cuestionarios están inspirados en ‘Sistema 4’ de Likert,R. ‘El factor humano en la empresa’, Deusto, Bilbao, España, 1968, citado por Gregorio, De (1997).
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� García (1991). Para aplicarse durante la primera junta con los padres de familia.
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� García (1990). Para que cada alumno conozca el grado de satisfacción con la que cuenta en su familia, responde de manera personal este cuestionario (no se recoger). En caso de que predominen las respuestas negativas, el alumno puede solicitar hablar con el tutor y/o el orientador.





